
รายงานผลการดำเนินการเพือ่ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

หน่วยงาน จังหวัดสิงห์บุรี 
จังหวัดสิงห์บุรีได้กำหนดมาตรการและแนวทางการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของจังหวัดสิ งห์บุรี ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 จากการวิเคราะห์ผล

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 เพ่ือนำมาอุดช่องโหว่ 
หรือนำมาปรับปรุง พัฒนาให้การประเมิน ITA มีประสิทธิภาพมากขึ้นกว่าเดิม และเพ่ือให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้ยึดถือปฏิบัติพร้อมทั้งกำหนดเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ แนวทาง/วิธีการ
ดำเนินงาน ระยะเวลาในการดำเนินงาน ซึ่งส่วนราชการ/หน่วยงานได้นำมาตรการดังกล่าวมาใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน โดยมีผลการดำเนินการ (OUTPUT) และผลลัพธ์ (OUTCOME) 
ดังนี้  

1. กระบวนการปฏิบัตงิานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ (ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่)           

มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรม 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
ระยะเวลา 

ในการดำเนนิการ 
ผู้รับผิดชอบ 

ผลการดำเนินการ  
(output) 

ผลลัพธ์หรือผลสัมฤทธิ์ 
ในการดำเนนิการ 

(outcome/result) 
การจัดทำคู่ มื อหรือ
มาตรฐานการให้บริการ 
และการสร้างการรับรู้ 

จัดทำคู่มือประชาชน เรื่องโอน คัดถ่าย มรดก 
รังวัด ราคาประเมิน โดยระบุขั้นตอนในการ
ปฏิบัติงาน ในแต่ละขั้นตอน ให้ยึดหลักตาม
มาตรฐาน มีความโปร่งใส ปฏิบัติงานอย่าง
เคร่งครัด ไม่เลือกปฏิบัติ 

1 ตุลาคม 2567 
–  

30 กันยายน 
2568 

สำนักงานที่ดิน
จังหวัดสิงห์บุรี 

ประชาชนผู้ที่เข้ามารับบริการ
หรือผู้มาติดต่อราชการมีความ
เข้ าใจ ในขั้ น ตอน  วิธีก าร 
หลักฐานประกอบและกรอบ
ระยะเวลา  

ผู้ ขอรับบริการได้ รั บบ ริการ      
ตามขั้นตอนที่สะดวก รวดเร็ว      
มีประสิทธิภาพ และโปร่งใส 

 จัดทำสื่อประชาสัมพันธ์ในรูปแบบ Infographics 
ขั้นตอนการขึ้นทะเบียนและปรับปรุงทะเบียน
เกษตร 
 
 

1 ตุลาคม 2567 
– 

30 กันยายน 
2568 

สำนักงานเกษตร
จังหวัดสิงห์บุรี 

ผลการขึ้นและปรับปรุงทะเบียน
เกษตรกรปี 2568 มีครัวเรือน
เกษตรกรปรับปรุงข้อมูล 
จำนวน 17,931 ครัวเรือน 
เนื้อที่รวม 506,473.61 ไร่ 
 

ประชาชนผู้ที่ เข้ามารับบริการ
หรือผู้มาติดต่อราชการมีความ
เข้าใจในขั้นตอน วิธีการ หลักฐาน 
ประกอบและกรอบระยะเวลา
ของการขึ้นทะเบียนและปรับปรุง
ทะเบียนเกษตรกร 
 
 
 

 

 



มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรม 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
ระยะเวลา 

ในการดำเนนิการ 
ผู้รับผิดชอบ 

ผลการดำเนินการ 
(output) 

ผลลัพธ์หรือผลสัมฤทธิ์ 
ในการดำเนนิการ 

(outcome/result) 
การจัดทำคู่ มื อหรือ
มาตรฐานการให้บริการ 
และการสร้างการรับรู้ 

การขึ้นทะเบียนเกษตรกรผู้เพาะเลี้ยงสัตว์น้ำ 
(ทบ.1) 
 
 
 

1 ตุลาคม 2567 
– 

30 กันยายน 
2568 

สำนักงานประมง
จังหวัดสิงห์บุรี 

ผลการขึ้นทะเบียนและปรับปรุง
ทะเบียนเกษตรกรปี 2568 
มีครัวเรือนเกษตรกรปรับปรุง
ข้อมูล ทบ. 1 จำนวน 104 
ราย 
 

ประชาชนผู้ที่เข้ามารับบริการหรือ
ผู้มาติดต่อราชการมีความเข้าใจ
ขั้นตอน วิธีการ หลักฐานประกอบ
และกรอบระยะเวลาของการขึ้น
ทะเบียนเกษตรกรผู้ เพาะเลี้ยง
สัตว์น้ำ 

จัดทำสื่อประชาสัมพันธ์ในรูปแบบ Infographics
ขั้นตอนการทำมาตรฐานฟาร์ม GAP 

 

1 ตุลาคม 2567 
– 

30 กันยายน 
2568 

สำนักงานปศุสัตว์
จังหวัดสิงห์บุรี 

มีข้อมูลจำนวนเกษตรกรผู้เลี้ยง
สัตว์ และมีข้อมูลจำนวนสัตว์
ในพ้ืนที่จังหวัดสิงห์บุรี 
 

ประชาชนผู้ที่เข้ามารับบริการหรือ
ผู้มาติดต่อราชการมีความเข้าใจ
ขั้นตอนการทำมาตรฐานฟาร์ม 
GAP 

 จัดทำขั้นตอนการขอเช่าใหม่ การโอนสิทธิ
การเช่า การรับเช่าสืบแทนที่ดินวัดร้าง 

1 ตุลาคม 2567 
– 

30 กันยายน 
2568 

สำนักงาน
พระพุทธศาสนา
จังหวัดสิงห์บุรี 

มีผู้เช่ามาดำเนินการขอเช่า
ใหม่  การโอนสิทธิการเช่า 
การรับเช่าสืบแทนที่ดินวัดร้าง 
จำนวน 27  ราย 

ประชาชนผู้ที่ เข้ามารับบริการ
หรือผู้มาติดต่อราชการมีความเข้าใจ
ขั้นตอน วิธีการ หลักฐานประกอบ
และกรอบระยะเวลาของการขอ
เช่าใหม่  การโอนสิทธิการเช่า 
การรับเช่าสืบแทนที่ดินวัดร้าง 

 
 
 



มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรม 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
ระยะเวลา 

ในการดำเนนิการ 
ผู้รับผิดชอบ 

ผลการดำเนินการ 
(output) 

ผลลัพธ์หรือผลสัมฤทธิ์ 
ในการดำเนนิการ 

(outcome/result) 
การจัดทำคู่ มื อหรือ   
แนวทางการปฏิบัติงาน
ของเจ้ าหน้ าที่  และ
สร้างการรับรู้ 

จัดทำคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่ โดยจัดทำเป็นรูปเล่ม และสร้างการรับรู้
ด้วยการประชุมชี้แจ,  ผ่านกลุ่ม Line ของ
หน่วยงาน และหนังสือสั่งการต่าง ๆ 

1 ตุลาคม 2567 
– 

30 กันยายน 
2568 

สำนักงานบังคับ
คดีจังหวัดสิงห์บุรี 

เจ้าหน้าที่รับทราบขั้นตอน
แนวทางการปฏ ิบ ัต ิง าน 
ในด้านต่าง ๆ และสามารถ
นำไปปฏิบัติและให้บริการ
ประชาชนได้อย่างถูกต้อง 

เจ้ าหน้ าที่ สามารถให้บริการ
ประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลเพิ่มข้ึน 

 

จัดทำคู่มือการดำเนินงานโครงการเผยแพร่ไว้
ในเว็บไซต์สำนักงานเกษตรจังหวัดสิงห์บุรี 
https://singburi.doae.go.th/ 
เพ่ือให้เจ้าหน้าที่ใช้เป็นคู่มือในการปฏิบัติการ 

1 ตุลาคม 2567 
– 

30 กันยายน 
2568 

สำนักงานเกษตร
จังหวัดสิงห์บุรี 

- มีคู่มือหรือแนวทางการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 
- เจ้าหน้าที่ได้รับการอบรม/
ชี้แจงแนวทางการปฏิบัติงาน
ตามมาตรฐาน 
- มีการกำหนดวธิีการ ขั้นตอน 
ระยะเวลา และมาตรฐาน
การดำเนินงานอย่างชัดเจน 
- รายงานผลการดำเนินงาน
ประจำปีเผยแพร่ต่อสาธารณะ 

- การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่
เป็นมาตรฐานเดียวกัน และมี
ความโปร่งใสเพิ่มขึ้น 
- เจ้าหน้าที่สามารถปฏิบัติงาน
โครงการส่ งเสริมการเกษตร      
ได้อย่างถูกต้อง รวดเร็ว และ    
มีประสิทธิภาพ ได้ตามคู่มือฯ 
 
 
 

 

กำหนดวิธีปฏิบัติงานในการเก็บรวบรวมข้อมูล
ให้กับผู้ปฏิบัติงาน 

1 ตุลาคม 2567 
– 

30 กันยายน 
2568 

สำนักงานสถิติ
จังหวัดสิงห์บุรี 

ผู้ปฏิบั ติ งาน เก็บรวบรวม
ข้อมูลสามารถปฏิบัติได้อย่าง
ถูกต้องและลดข้อผิดพลาดได้ 

ข้อมูลที่จัดเก็บมีคุณภาพ และ
สามารถสืบค้นได้ง่าย สะดวก 
รวดเร็ว 

 

 

 

 
 
 

https://singburi.doae.go.th/


มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรม 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
ระยะเวลา 

ในการดำเนนิการ 
ผู้รับผิดชอบ 

ผลการดำเนินการ 
(output) 

ผลลัพธ์หรือผลสัมฤทธิ์ 
ในการดำเนนิการ 

(outcome/result) 
การจัดทำคู่ มื อหรือ   
แนวทางการปฏิบัติงาน
ของเจ้ าหน้ าที่  และ
สร้างการรับรู้ 

จัดทำคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่ โดยระบุขั้นตอน ระยะเวลาที่ใช้ใน
การปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน   
มีความโปร่งใส ปฏิบัติงานตามขั้นตอนหรือ
ระยะเวลาที่กำหนดตามคู่มือหรือแนวทางการ
ปฏิบัติงานอย่างเคร่งครัด ไม่เลือกปฏิบัติ  
เผยแพร่ผลการดำเนินงานที่แสดงให้ผู้รับบริการ
หรือผู้มาติดต่อราชการได้เห็นถึงการปรับปรุง 
พัฒนาของหน่วยงานในรูปแบบต่าง ๆ เช่น 
จัดทำรายงานผลการดำเนินงานประจำปี 
ข่าวประชาสัมพันธ์ ผ่านช่องทางต่าง ๆ เช่น 
Facebook เป็นต้น 

1 ตุลาคม 2567 
– 

30 กันยายน 
2568 

สำนักงาน
พลังงานจังหวัด
สิงห์บุรี 

- มีคู่มือหรือแนวทางการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 
- เจ้าหน้าที่ได้รับการอบรม/
ชี้แจงแนวทางการปฏิบัติงาน
ตามมาตรฐาน 
- มีการกำหนดวิธีการ ขั้นตอน 
ระยะเวลา และมาตรฐาน
การดำเนินงานอย่างชัดเจน 
- รายงานผลการดำเนินงาน
ประจำปีเผยแพร่ต่อสาธารณะ 

- การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่
เป็นมาตรฐานเดียวกัน  และมี
ความโปร่งใสเพิ่มข้ึน 
- ประชาชนได้รับบริการที่เป็น
ขั้นตอน รวดเร็ว และตรวจสอบได้ 
- สร้างความเชื่อมั่นให้กับผู้รับบริการ
และผู้มีส่วนได้เสีย 

 จัดทำคู่มือ E-Book สำหรับเจ้าหน้าที่ เพ่ือใช้
เป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน และให้ปฏิบัติงาน
ตามขั้นตอนภายในระยะเวลาที ่กำหนด 
ไม่ม ีการรับของขวัญหรือของกำนัลใด  ๆ 
เพ่ือประโยชน์ส่วนบุคคล เจ้าหน้าที่ให้บริการ
ต่อผู ้รับบริการ/ผู ้ประกันตนเท่าเทียมกัน
โดยไม่เลือกปฏิบัติ 

1 ตุลาคม 2567 
– 

30 กันยายน 
2568 

สำนักงาน
ประกันสังคม
จังหวัดสิงห์บุรี 

- มีการกำหนดวิธีการ ขั้นตอน 
ระยะเวลา และมาตรฐาน
การดำเนินงานอย่างชัดเจน 
- เจ้าหน้าที่ ศึกษาค้นคว้า
คู่มือเพ่ิมเติมเพ่ือเป็นแนวทาง
ในการปฏิบั ติ งานอย่างมี
ประสิทธิภาพ และเพ่ิมพูน
ความรู้ ความเชี่ยวชาญใน
สาขาอาชีพ 

- การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่
เป็นมาตรฐานเดียวกัน 
- ผู้รับบริการ/ผู้ประกันตนได้รับ
การบริการที่เป็นลำดับขั้นตอน 
- เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติ  สามารถ
ตอบข้อซักถามหรือปัญหาต่างๆ
ได้ถูกต้องและแม่นยำ  
 

 
 
 



มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรม 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
ระยะเวลา 

ในการดำเนนิการ 
ผู้รับผดิชอบ 

ผลการดำเนินการ 
(output) 

ผลลัพธ์หรือผลสัมฤทธิ์ 
ในการดำเนนิการ 

(outcome/result) 
กิ จ ก รรม พ่ี ส อน น้ อ ง
ปฏิบัติงานด้านการทำ
ข่าวสื่อประชาสัมพันธ์
สำหรับผู้ปฏิบัติงาน 

จัดทำคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงาน    
ของเจ้าหน้าที่ และสอนงานผู้มาเริ่มงานใหม่         
(พ่ีสอนน้อง) ทั้งภาคปฏิบัติและภาคทฤษฎี 

1 ตุลาคม 2567 
– 

30 กันยายน 
2568 

สำนักงาน
ประชาสัมพันธ์
จังหวัดสิงห์บุรี 

- มีคู่มือหรือแนวทางการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 
- เจ้าหน้าที่ได้รับการชี้แจง
แนวทางการปฏิบัติงานตาม
มาตรฐาน 
- มีการกำหนดวิธีการ ขั้นตอน 
ระยะเวลา และมาตรฐาน
การดำเนินงานอย่างชัดเจน 
- รายงานผลการดำเนินงาน
ประจำปีเผยแพร่ต่อสาธารณะ 

- การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่
เป็นมาตรฐานเดียวกัน  และมี
ความโปร่งใสเพ่ิมข้ึน 
- ประชาชนได้รับบริการที่เป็น
ขั้นตอนรวดเร็ว และตรวจสอบได้ 
- สร้างความเชื่อมั่นให้กับผู้รับบริการ
และผู้มีส่วนได้เสีย 

 
2. การให้บริการและระบบ E-service (ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการทำงาน)       

มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรม 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
ระยะเวลา 

ในการดำเนนิการ 
ผู้รับผิดชอบ 

ผลการดำเนินการ 
(output) 

ผลลัพธ์หรือผลสัมฤทธิ์ 
ในการดำเนนิการ 

(outcome/result) 
การเปิดโอกาสให้บุคคล 
ภายนอกได้ เข้ าไปมี
ส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงาน
ของหน่วยงาน 

เปิดโอกาส/สร้างช่องทางให้ผู้รับบริการ ผู้มา
ติดต่อราชการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีส่วนร่วม
แสดงความคิดเห็นหรือให้ คำแนะนำในการ
ปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงาน/ให้บริการ 

1 ตุลาคม 2567 
– 

30 กันยายน 
2568 

สำนักงานโยธาธิการ 
และผังเมืองจังหวัด
สิงห์บุรี 

ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย สามารถ
ติดต่อและรับทราบงานต่าง ๆ 
ของหน่วยงานได้ทางเว็บไซต์
ของหน่วยงาน 

นำความคิดเห็น คำแนะนำ มาใช้
ใน การป ร ับ ป ร ุงและพ ัฒ น า 
การปฏิบัติงาน ให้บริการของ
หน่วยงาน ให้ดียิ่งขึ้น ทั้งนี้ ต้องไม่
กระทบกับภารกิจและนโยบาย
หลักของต้นสังกัด 

 

 

 



มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรม 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
ระยะเวลา 

ในการดำเนนิการ 
ผู้รับผิดชอบ 

ผลการดำเนินการ 
(output) 

ผลลัพธ์หรือผลสัมฤทธิ์ 
ในการดำเนนิการ 

(outcome/result) 
การเปิดโอกาสให้บุคคล 
ภ ายน อก ได ้เข ้า ไป ม ี
ส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงาน
ของหน่วยงาน 

มีตู้รับฟังความคิดเห็น , QR Code รับฟัง
ความคิดเห็น  ในช่องทางสื่อต่าง ๆ เช่น 
เว็บไซต์ หน่วยงาน, Facebook หน่วยงาน 
เพ่ือรับฟังความคิดเห็นในส่วนที่ต้องนำมา
ปรับปรุงเพ่ือพัฒนาการดำเนินงานจาก
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ 

1 ตุลาคม 2567 
– 

30 กันยายน 
2568 

สำนักงานบังคับคดี
จังหวัดสิงห์บุรี 

ผู้รับบริการได้แสดงความคิดเห็น
ในประเด็นต่าง ๆ  และหน่วยงาน
ได้นำมาปรับปรุงแก้ไข 

ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ
มีความพึงพอใจในการให้บริการ 

การให้บริการผ่านระบบ
การให้บริการออนไลน์ 
(E-Service) 

จัดให้มีการให้บริการผ่านระบบออนไลน์ 
เพ่ือให้ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ
ได้รับความสะดวก รวดเร็ว และพัฒนา
ระบบการให้บริการออนไลน์ ที่ เป็นงาน
บริการหลักของหน่วยงานให้มีความสะดวก 
ง่ายต่อการใช้งาน และให้มีเจ้าหน้าที่แนะนำ 
สาธิตการเข้าใช้งานในระบบการให้บริการ
ออนไลน์ แก่ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ 

1 ตุลาคม 2567 
– 

30 กันยายน 
2568 

สำนักงาน       
การท่องเที่ยวและ
กีฬาจังหวัด
สิงห์บุรี 

- มี การ พัฒ นาระบบการ
ให้บริการออนไลน์ของหน่วยงาน 
ให้สามารถใช้งาน ได้จริง 
- มีการประชาสัมพันธ์ช่องทาง
การให้บริการออนไลน์ผ่านสื่อ
ของหน่วยงาน เช่น เว็บไซต์ 
Facebook เป็นต้น 

- ผู้รับบริการสามารถเข้าถึงการ
บริการได้อย่างสะดวก รวดเร็ว  
- เพ่ิมประสิทธิภาพในการให้บริการ
ของหน่วยงานและสอดคล้องกับ
นโยบายภาครัฐดิจิทัล 
- ผู้รับบริการมีความพึงพอใจต่อ
การให้บริการในรูปแบบออนไลน์
มากขึ้น 

การรับ เรื ่องร ้องเร ียน
ร้องทุกข์ผ่านแพลตฟอร์ม 
Traffy Fondue / SoSafe 

รับเรื่อง ผ่านระบบหลังบ้านซึ่งเจ้าหน้าที่
ศูนย์ดำรงธรรมจังหวัดตรวจสอบความถูกต้อง
ของข้อมูลและพิกัดเพ่ือประสานภารกิจไปยัง
หน่วยงานที่รับผิดชอบเพ่ือให้ เจ้าหน้าที่
ดำเนินการในส่วนที่เกี่ยวข้องเมื่อเสร็จสิ้น
ภารกิจรายงานผลการดำเนินการเข้าระบบ 
ซึ่งระบบจะแจ้งเตือนกลับไปยังผู้แจ้งเหตุ
เพ่ือประเมินความพึงพอใจ 

1 ตุลาคม 2567 
– 

30 กันยายน 
2568 

บุคลากร       
ศูนย์ดำรงธรรม
จังหวัดสิงห์บุรี 

เรื่องร้องทุกข์ในระบบได้รับ
การบริหารจัดการอย่างเป็น
ระบบ ตั ้งแต ่การรับ เรื ่อ ง 
การประสานงาน ไปจนถึง
การสิ้นสุดภารกิจ โดยหน่วยงาน
สามารถรวบรวมสถิติการแก้ไข
ปัญหา ภาพถ่ายยืนยันผล
การดำเนินงาน และระดับ
ความพึงพอใจของผู้แจ้งเพ่ือใช้
ในการประเมินประสิทธิภาพ
การทำงานของหน่วยงาน 

เกิดกลไกการบริหารจัดการปัญหา
ความเดือดร้อนของประชาชน
ที่มีประสิทธิภาพและรวดเร็วขึ้น 
ลดขั้นตอนการทำงานที่ซ้ำซ้อน 
ส่งผลให้ประชาชนมีความเชื่อมั่น
ต่อการปฏิบัติงานของศูนย์ดำรงธรรม
จังหวัดและหน่วยงานภาครัฐในพ้ืนที่
เพ่ิมมากขึ้น โดยในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568 มี เรื่ องร้องเรียน 
จำนวน 1,111 เรื่อง และแก้ไข
ไดจ้ำนวน 1,101 เรื่อง 

 



3. ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ (ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร)      

มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรม 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
ระยะเวลา 

ในการดำเนนิการ 
ผู้รับผิดชอบ 

ผลการดำเนินการ 
(output) 

ผลลัพธ์หรือผลสัมฤทธิ์ 
ในการดำเนนิการ 

(outcome/result) 
การเผยข้อมูลข่าวสาร
ของหน่วยงานและการ
สร้างการรับรู้ 

เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงาน ผ่าน
สื่อออนไลน์ 
1. เว็บไซต์สำนักงานที่ดินจังหวัดสิงห์บุรี 

https://www.dol.go.th/singbruil/ 
2. เฟสบุ๊คสำนักงานที่ดินจังหวัดสิงห์บุรี 
https://Facebook.com/landssingburi 

1 ตุลาคม 2567 
– 

30 กันยายน 
2568 

สำนักงานที่ดิน
จังหวัดสิงห์บุรี 

มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ผลการดำเนินงานของ
หน่วยงานและการสร้างการ
รับรู้เกี่ยวกับข้อมูลด้านการ
ให้บริการเรื่องที่ดิน 

ประชาชน รับรู้ข้อมูลข่าวสาร
การดำเนินงานของหน่วยงาน 
และข่าวสารด้านบริการเรื่อง
ที่ดิน ได้อย่างรวดเร็วทัน
เหตุการณ์ 

 จัดทำเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร 
กระบวนการขั้นตอน การให้บริการทั้งใน
รูปแบบ (Walk In) และการให้บริการผ่าน
ระบบการให้บริการออนไลน์ ทางการแจ้ง
เรื่องร้องเรียนต่าง ๆ ของหน่วยงานให้มี
ความชัดเจน เข้าใจง่าย ข้อมูลมีความทันสมัย 
และเกิดประโยชน์ต่อผู้รับบริการหรือผู้มา
ติดต่อราชการ โดยจัดทำในรูปแบบต่าง ๆ 
เช่น ข่าวประชาสัมพันธ์ แผ่นพับ อินโฟ
กราฟฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เผยแพร่      
ในช่องทางต่าง ๆ ที่ผู้รับบริการหรือผู้มา
ติดต่อราชการเข้ าถึ งได้ ง่าย  เช่น  Line 
Facebook จุดประชาสัมพันธ์ จุดให้บริการ
ของหน่วยงาน 

1 ตุลาคม 2567 
– 

30 กันยายน 
2568 

สำนักงานแรงงาน
จังหวัดสิงห์บุรี 

- มีเจ้าหน้าที่ อธิบาย แนะนำ
และอำนวยความสะดวกในจุด
บริการต่างๆ 
- จัดทำ เผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ 
กระบวนการขั้นตอนข้อมูล
ข่าวสาร การให้บริการทั้งใน
รูปแบบปกติ (Walk In) หรือ
การให้บริการออนไลน์  
- มีการปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐาน
ในเว็บไซต์ของหน่วยงาน ให้มี
ความทันสมัยครบถ้วน เพ่ือเป็น
ประโยชน์ต่อผู้มารับใช้บริการ
หรือผู้มาติดต่อราชการ 

- ผู้มารับบริการสามารถเข้าถึง
บริการได้อย่างสะดวกรวดเร็ว 
- เพ่ิ ม ป ระสิ ท ธิ ภ าพ ใน ก าร
ให้บริการของหน่วยงาน 
- ผู้รับริการมีความพึงพอใจต่อ
การให้บริการของเจ้าหน้ าที่     
มากขึ้น 
- หน่วยงานปฏิบัติงานสอดคล้อง
กับนโยบายภาครัฐดิจิทัล 

 
 
 



มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรม 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
ระยะเวลา 

ในการดำเนนิการ 
ผู้รับผิดชอบ 

ผลการดำเนินการ 
(output) 

ผลลัพธ์หรือผลสัมฤทธิ์ 
ในการดำเนนิการ 

(outcome/result) 
การเผยข้อมูลข่าวสาร
ของหน่วยงานและการ
สร้างการรับรู้ 

เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงาน             
ผ่านสื่อออนไลน์ 
เว็บไซต์สำนักงานเกษตรจังหวัดสิงห์บุรี 
https://singburi.doae.go.th/ 
เฟสบุ๊คสำนักงานเกษตรจังหวัดสิงห์บุรี 
https://www.facebook.com/ 
singagricultural 
Youtube สำนักงานเกษตรจังหวัดสิงห์บุร ี

1 ตุลาคม 2567 
– 

30 กันยายน 
2568 

สำนักงานเกษตร
จังหวัดสิงห์บุร ี

มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารผล
การดำเนินงานของหน่วยงาน
และการสร้างการรับรู้ เกี่ยวกับ
ข้อมูลด้านการเกษตร 

ประชาชนหรือเกษตรกรรับรู้
ข้อมูลข่าวสารการดำเนินงาน
ของหน่วยงาน และข่าวสาร
ด้านการเกษตร ได้อย่างรวดเร็ว
ทันเหตุการณ ์

 เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงาน ผ่านสื่อ
ออนไลน์ 
1. เว็บไซต์สำนักงานอุตสาหกรรมจังหวัด
สิงห์บุรี 
2. เฟสบุ๊กสำนักงานอุตสาหกรรรมจังหวัด
สิงห์บุรี 
3. กลุ่มไลน์ Open Chat สำนักงาน
อุตสาหกรรรมจังหวัดสิงห์บุรี 

1 ตุลาคม 2567 
– 

30 กันยายน 
2568 

สำนักงาน
อุตสาหกรรม
จังหวัดสิงห์บุรี 

มีการเผยแพร่ข ้อมูลข่าวสาร
ผลการดำเนินงานของหน่วยงาน 

ผู้ประกอบการและประชาชน 
รับรู้ข้อมูลข่าวสารการดำเนินงาน
ของหน่วยงาน และข่าวสาร
ด้าน อุตสาหกรรมได้อย่าง
รวดเร็ว 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://www.facebook.com/


4. กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ (ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ)    

มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรม 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
ระยะเวลา 

ในการดำเนนิการ 
ผู้รับผิดชอบ 

ผลการดำเนินการ 
(output) 

ผลลัพธ์หรือผลสัมฤทธิ์ 
ในการดำเนนิการ 

(outcome/result) 
การกำหนดแนวทาง 
หลักเกณฑ์ ขั้นตอนการ
ใช้ทรัพย์สินของราชการ
และการสร้างการรับรู้  

1. การใช้รถยนต์ราชการ 
    1.1 ผู้มีความประสงค์ขอใช้รถยนต์ราชการ
กรอกคำร้องในแบบขออนุญาตการใช้รถยนต์
ราชการ เพ่ือขออนุมัติจากหัวหน้าสำนักงาน
จังหวัดสิงห์บุรี 
    1.2 เมื่อถึงเวลาใช้รถ ผู้มีความประสงค์ใช้ 
ขอเบิกกุญแจและแบบบันทึกการใช้รถยนต์ 
กับเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบการใช้รถยนต์ราชการ 
    1.3 ผู้ใช้กรอกข้อมูลการใช้รถลงในแบบ
บันทึกการใช้รถยนต์ ได้แก่ วันที่ใช้, สถานที่
ต้นทาง – ปลายทาง , ไมล์ต้นทาง – ไมล์
ปลายทาง 
    1.4 เมื่อใช้เสร็จเรียบร้อยแล้ว ผู้ใช้ส่งคืน
กุญแจและแบบบันทึกการใช้รถยนต์ให้กับ
เจ้าหน้าที่ท่ีรับผิดชอบการใช้รถยนต์  

1 ตุลาคม 2567 
– 

30 กันยายน 
2568 

ฝ่ายงานพัสดุ 
กลุ่มงานอำนวยการ 
สำนักงานจังหวัด
สิงห์บุรี 

ในปี งบประมาณ พ.ศ. 2568     
มีการขออนุญาตใช้รถยนต์ราชการ
จำนวน 6 คัน ถูกต้องตามระเบียบ 
จำนวน 450 ครั้ง 

 

1. การใช้รถยนต์ราชการเป็นไป
อย่างโปร่งใส ตรวจสอบได้  
2. ทรัพย์สินของราชการได้รับ
การดู แ ลและใช้ งาน ตาม
วัตถุประสงค์ของหน่วยงาน
อย่างมีประสิทธิภาพ 
3. เมื่อเกิดอุบัติเหตุ หรือรถยนต์
เกิดความเสี ยหายสามารถ
ตรวจสอบ ได ้ว ่าบ ุคคล ใด
เป็นผู้ใช้รถในขณะเกิดเหตุ 

 

 

 

 

 

 

 

 



มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรม 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
ระยะเวลา 

ในการดำเนนิการ 
ผู้รับผิดชอบ 

ผลการดำเนินการ 
(output) 

ผลลัพธ์หรือผลสัมฤทธิ์ 
ในการดำเนนิการ 

(outcome/result) 
การกำหนดแนวทาง 
หลักเกณฑ์ ขั้นตอนการ
ใช้ทรัพย์สินของราชการ
และการสร้างการรับรู้ 

2. การยืมครุภัณฑ์ 
(กรณีภายในหน่วยงาน) 
    2.1 ผู้มีความประสงค์ขอใช้ครุภัณฑ์แสดง
ความประสงค์กับเจ้าหน้าที่ที่ดูแลการเบิกจ่าย
ครุภัณฑ์โดยการเขียนความประสงค์ลงใน
แบบยืม – คืนครุภัณฑ ์
    2.2 เมื่อส่งคืนเรียบร้อยแล้วให้ลงนามใน
แบบยืม – คืนครุภัณฑ์ไว้เป็นหลักฐานไว้แก่กัน 
(กรณีหน่วยงานภายนอก) 
    2.3 หน่วยงานทำหนังสือแจ้งความประสงค์
ขอยืมครุภัณฑ ์
    2.4 เจ้าหน้าที่ได้รับมอบหมายจากหน่วยงาน 
เข้ามารับครุภัณฑ์โดยการเขียนความประสงค์
ลงในแบบยืม– คืนครุภัณฑ ์
    2.5 เมื่อส่งคืนเรียบร้อยแล้วให้ลงนามใน
แบบยืม – คืนครุภัณฑ์ไว้เป็นหลักฐานไว้แก่กัน 

1 ตุลาคม 2567 
– 

30 กันยายน 
2568 

ฝ่ายงานพัสดุ 
กลุ่มงานอำนวยการ 
สำนักงานจังหวัด
สิงห์บุรี 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
แบบยืม-คืน ครุภัณฑ์ ที่มีการลงนาม
ครบถ้วนทั้งผู้ยืมและผู้ให้ยืม 
จำนวนทั้งสิ้น 40 ฉบับ 

 
 

 

1. ป้องกันการสูญหายของ
ครุภัณฑ์ราชการ 
2. มีระบบการจัดเก็บข้อมูล       
ที่ชัดเจน ทำให้ทราบสถานะ
และตำแหน่งของทรัพย์สิน
ตลอดเวลา 
3. สร้างวินัยและการมีส่วนร่วม
ในการดูแลรักษาทรัพย์สิน
ส่วนรวม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



5. กระบวนการสร้างความโปรง่ใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง (ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ)    

มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรม 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
ระยะเวลา 

ในการดำเนนิการ 
ผู้รับผิดชอบ 

ผลการดำเนินการ 
(output) 

ผลลัพธ์หรือผลสัมฤทธิ์ 
ในการดำเนนิการ 

(outcome/result) 
การจั ดท ำแผน การ
ดำเนินงานและแผนการ
ใช้ จ่ าย งบ ป ระมาณ
ประจำปี หรือแผนการ
จ ัด ซื ้อ จั ด จ้ า งห รื อ
แผนการจัดหาพัสดุ 

จัดทำแผนการดำเนินงานและแผนการใช้
จ่ายงบประมาณประจำปี หรือแผนการ
จ ัดซื ้อ จัดจ้ างหรือแผนการจัดหาพัสดุ  
เพ่ือให้บุคลากรในหน่วยงานใช้ยึดถือปฏิบัติ 

1 ตุลาคม 2567 
– 

30 กันยายน 
2568 

สำนักงานเกษตร
จังหวัดสิงห์บุรี 

ผลการใช้จ่ ายงบประมาณของ
หน่วยงานอยู่ที่ ร้อยละ 100  
ณ วันที่ 8 เมษายน 2569 

บุคลากรในหน่วยงานดำเนินงาน
ตามแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจำปี ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
โปร่งใส ตรวจสอบได้ 

จัดทำแผนการดำเนินงานและแผนการใช้
จ่ายงบประมาณประจำปี หรือแผนการ
จ ัดซื ้อ จัดจ้ างหรือแผนการจัดหาพัสดุ  
เพ่ือให้บุคลากรในหน่วยงานใช้ยึดถือปฏิบัติ 

1 ตุลาคม 2567 
– 

30 กันยายน 
2568 

สำนักงานประมง
จังหวัดสิงห์บุรี 

ผลการใช้จ่ ายงบประมาณของ
หน่วยงานอยู่ที่ ร้อยละ 97  
ณ วันที่ 1 เมษายน 2569 

บุคลากรในหน่วยงานดำเนินงาน
ตามแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจำปี ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
โปร่งใส ตรวจสอบได้ 

จัดทำแผนการจัดซื้อจัดจ้างที่มีประสิทธิภาพ 
เพ่ือขับเคลื่อนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี
ให้บรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัดอย่างเป็นระบบ 

1 ตุลาคม 2567 
– 

30 กันยายน 
2568 

สำนักงานบังคับ
คดีจังหวัดสิงห์บุรี 

การจัดซื้อจัดจ้างเป็นไปตามแผน
และตรงตามระยะเวลาที่ต้องการ
ใช้พัสดุ รวมทั้งสามารถเบิกจ่ายเงิน
งบประมาณไดเ้ป้าหมาย 

หน่วยงานสามารถดำเนิน
โครงการและภารกิจต่าง ๆ 
ได้อย่างต่อเนื่อง ไม่มีหยุดชะงัก 
เนื่องจากได้รับพัสดุและบริการ
ที่พร้อมใช้งานตามกรอบเวลา 
และลดความเสี่ยงจากการ
เบิกจ่ายงบประมาณล่าช้า 
และเพ่ิมความโปร่งใส ตรวจสอบได้ 
ในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง  

 
 
 
 
 
 
 



6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล (ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ)  

มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรม 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
ระยะเวลา 

ในการดำเนนิการ 
ผู้รับผิดชอบ 

ผลการดำเนินการ 
(output) 

ผลลัพธ์หรือผลสัมฤทธิ์ 
ในการดำเนนิการ 

(outcome/result) 
การจัดทำแผนบริหาร
และพัฒนาทรัพยากร
บุคคล ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568 

- กำหนดโครงการ/กิจกรรม  
- นำร่างแผนฯ เสนอต่อผู้ว่าราชการจังหวัด
สิงห์บุรีเพื่อพิจารณาอนุมัติ 
- ขับเคลื่อนกิจกรรมโดยดำเนินการตาม
ปฏิทินที่กำหนด เช่น การส่งเสริมให้เรียน 
e-Learning หรือการจัดกิจกรรม No Gift 
Policy 
- สรุปผลประจำปีโดยการจัดทำรายงานผล
การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลเมื่อ
สิ้นปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
 
 
 

1 ตุลาคม 2567 
– 

30 กันยายน 
2568 

กลุ่มงานบริหาร
ทรัพยากรบุคคล  
สำนักงานจังหวัด
สิงห์บุรี 

- แผนบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
2568 ได้รับอนุมัติจากผู้ว่าราชการ
จังหวัดสิงห์บุรี จำนวน 1 แผน 
- หน่วยงานได้ดำเนินงานตาม
แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
2568 แล้วเสร็จตามกำหนดและ
จำนวนผู้เข้าร่วมกิจกรรมในแต่ละ
แผนงาน/โครงการ ไม่น้อยกว่า
จำนวนที่กำหนดไว้ในแผนการบริหาร
และพัฒ นาทรัพยากรบุ คคล 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
- รายงานสรุปผลการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2568 จำนวน 
1 ฉบับ 

- จังหวัดสิงห์บุรีมีกรอบทิศทาง 
การพัฒนาบุคลากรที่ชัดเจน
และสอดคล้องกับยุทธศาสตร์
ของจังหวัด 
- บุคลากรได้รับการพัฒนา
ทักษะและสมรรถนะตาม
สายงานอย่างต่อเนื่องและองค์กร
เกิดวัฒนธรรมการทำงานที่
โปร่งใสและมีคุณธรรม 
- ผู้บริหารมีข้อมูลสารสนเทศ 
สำหรับนำไปใช้ปรับปรุงและ
วางแผนพัฒนาบุคลากรใน
ปีถัดไปให้มีประสิทธิภาพ
ยิ่งขึ้น 

 
 
 
 
 
 
 



7. กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน (ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต) 

มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรม 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
ระยะเวลา 

ในการดำเนนิการ 
ผู้รับผิดชอบ 

ผลการดำเนินการ 
(output) 

ผลลัพธ์หรือผลสัมฤทธิ์ 
ในการดำเนนิการ 

(outcome/result) 
การจัดทำมาตรการ/
แนวทางในการป้องกัน
การทุจริตและประพฤติ
มิชอบและการสร้าง
การรับรู้ โดยการสร้าง
วัฒนธรรมตามนโยบาย 
No Gift Policy จังหวัด
สิงห์บุรี ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568 และการ
รายงานการรับทรัพย์สิน
หรือประโยชน์ อ่ืนใด
อันอาจคำนวณเป็นเงินได้ 
 
 

- ผู้ว่าราชการจังหวัดสิงห์บุรีจัดทำประกาศ 
"นโยบาย No Gift Policy" ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568 อย่างเป็นทางการ 
- จัดกิจกรรมประกาศเจตนารมณ์ร่วมกัน
ของผู้ บริหารสู งสุด  รองผู้บริหารสูงสุด 
หัวหน้าส่วนราชการ นายอำเภอ หัวหน้า
หน่วยงานรัฐวิสาหกิจ ผู้บริหารองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น ในคราวประชุมคณะกรมการ
จังหวัด เพ่ือแสดงพลังความมุ่งมั่นในการ
ปฏิบัติงาน 
- เผยแพร่ข้อมูล สื่อสารนโยบายผ่านช่องทาง
ต่างๆ เช่น เว็บไซต์จังหวัด, เพจ Facebook 
ของหน่วยงาน, และกลุ่ม LINE ภายในองค์กร 
- การประชุมชี้แจงโดยบรรจุวาระ No Gift 
Policy ในการประชุมข้าราชการและบุคลากร
ในหน่วยงาน เพ่ือย้ำเตือนถึงแนวทางปฏิบัติ
และข้อห้ามตามกฎหมาย ป.ป.ช. 
    
 

1 ตุลาคม 2567 
– 

30 กันยายน 
2568 

กลุ่มงานบริหาร
ทรัพยากรบุคคล  
สำนักงานจังหวัด
สิงห์บุรี 

- จังหวัดสิงห์บุรีมีประกาศเรื่อง 
นโยบาย No Gift Policy ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2568 ที่ลงนาม
โดยผู้ว่าราชการจังหวัดสิงห์บุรี 
- ผู้ ว่ าราชการจั งหวัดสิ งห์ บุ รี     
รองผู้ว่าราราชการจังหวัดสิงห์บุรี 
หัวหน้าส่วนราชการ นายอำเภอ 
หัวหน้าหน่วยงานรัฐวิสาหกิจ 
ผู้บริหารสถานศึกษา ผู้บริหารองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นเข้าร่วมกิจกรรม
แสดงพลังเชิงสัญลักษณ์ ในการ
ต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ   
จำนวน 140 คน  
- มีการเผยแพร่นโยบายและสื่อ
ประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทางออนไลน์ 
เช่น เว็บไชต์จังหวัด, Facebook, 
และช่องทางออฟไลน์ เช่น การประชุม
ของหน่วยงาน บอร์ดประชาสัมพันธ์
ของหน่วยงาน อย่างต่อเนื่องตลอดปี 
- มีการสรุปรายงานผลการรับ
ของขวัญ/ของกำนัล หรือประโยชน์
อ่ืนใดโดยธรรมจรรยา ตามระยะเวลา
ที่กำหนด 

- จังหวัดมีกรอบนโยบายและ
ทิศทางด้านความโปร่งใส 
ที่ชัดเจนเป็นลายลักษณ์อักษร
ให้บุคลากรยึดถือปฏิบัติ 
- แสดงถึงความมุ่งมั่นทางการ
บริหารของผู้ว่าราชการจังหวัด
สิงห์บุรีในการต่อต้านการทุจริต
อย่างจริงจัง 
- บุคลากรและประชาชนทั่วไป
รับรู้และเข้าใจนโยบายงดรับ
ของขวัญอย่างทั่วถึง ลดโอกาส
การให้/รับของขวัญ 
- บุคลากรมีความเข้าใจใน
ระเบียบปฏิบัติและข้อห้าม
ตามกฎหมายอย่างถูกต้อง 
ป้องกันการทำผิดโดยรู้เท่า 
ไม่ถึงการณ ์

 



มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรม 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
ระยะเวลา 

ในการดำเนนิการ 
ผู้รับผิดชอบ 

ผลการดำเนินการ 
(output) 

ผลลัพธ์หรือผลสัมฤทธิ์ 
ในการดำเนนิการ 

(outcome/result) 
การจัดทำมาตรการ
การป้องกันการทุจริต
ประเด็น การรับสินบน 
และการสร้างการรับรู้ 

1. ประกาศเจตนารมณ์ เรื่อง เจตจำนงสุจริต
ในการบริหารงาน โดยยึดมั่นหลักการทำงาน 
คือ เป็นธรรม โปร่งใส ชัดเจน และมุ่งมั่น 
เน้นการพัฒนาและยกระดับการทำงานของ
บุคลากรให้เป็นมืออาชีพอย่างมีคุณธรรม 
จริยธรรม 
2. ประกาศเจตนารมณ์ “No Gift Policy” 
ย้ำจุดยืนโปร่งใส ต่อต้านการทุจริตทุกรูปแบบ 
นโยบายการไม่รับของขวัญและของกำนัล
ทุกชนิดจากการปฏิบัติหน้าที ่

1 ตุลาคม 2567 
– 

30 กันยายน 
2568 

สำนักงานพาณิชย์
จังหวัดสิงห์บุรี 

หน่วยงานเฝ้าระวังการปฏิบัติงาน
ของบุคคลากรในสังกัดมิให้มีโอกาส
ทุจริตประพฤติมิชอบ 

เป็นหน่วยงานปราศจาก
ข ้อ ร ้อ ง เร ีย น ด ้า น ท ุจ ร ิต 
และประพฤติมิชอบ 100% 

การแจ้งเรื่องร้องเรียน 
ก ร ณี เจ้ า ห น้ า ที่ รั ฐ
ปฏิบัติหน้าที่ ไม่เป็นไป
ตามคู่มือหรือมาตรฐาน 
การปฏิบัติงาน หรือ
คู่มือหรือมาตรฐานการ
ให้บริการ และกรณี
เจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน 

จัดให้มีช่องทางการรับเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ 
แสดงความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ การทุจริต
และประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ สำหรับ
ประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่มาติดต่อ
ขอรับบริการกับสำนักงานทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อมจังหวัดสิงห์บุรี ตามช่องทาง 
การรับเรื่องร้องเรียน จำนวน ๖ ช่องทาง 

1 ตุลาคม 2567 
– 

30 กันยายน 
2568 

สำนักงาน
ทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อม
จังหวัดสิงห์บุรี 

- เปิดการให้บริการผ่านระบบ
ออนไลน์สำหรับประชาชนและ
ผู้มาติดต่อราชการ เสนอข้อคิดเห็น 
ข้อเสนอแนะ กับเจ้าหน้าที่เพ่ือ
การปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  

- เพ่ิมประสิทธิภาพในการให้ 
บริการของหน่วยงาน 
- เจ้าหน้าที่ทำงานด้วยความ
ซื่อสัตย์สุจริต ให้บริการประชาชน
ด้วยความรวดเร็ว 

 
 
 

 


